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शोध-साराांश : सोशल मीविया ने वततमान समय में सूचना औि समाज सिी मायने में 

एक साथ जोड़ने का काम वकया िै, जजसमें दोनों एक दूसिे पि ननभति िै औि सतत 

ववकास के जलए साथ चलने की आवश्यकता को समाज के सामने उदाििणों के साथ 

सकािात्मक औि नकािात्मक ढंग से िख भी िि ेिैं। आज के इन्टिनेट युग में इन्टिनेट व 

सोशल मीविया के दस्तक स ेभाित में लोकसभा चुनाव व भाितीय िाजनीवत में बहुत 

से बदलाव देख े जा सकते िै सोशल मीविया वततमान िाजनीवत के जलए सशक्त 

माध्यम के रूप में स्थावपत िो चूका ि।ै िि िाजनीवतक औि गिै-िाजनीवतक संस्थान या 

व्यक्तक्त इसका भिपूि दोिन कि ििा िै औि सोशल मीविया के माध्यम से अपनी 

नीवतयों औि दैननक गवतववनियों के बाि ेमें समाज के िि तबके को अवगत किाने की 

कोजशश में लगा िै, ववशषेज्ञों का मानना िै वक कुत्त्सत सोच औि देश वविोिी ताकतें 

सोशल मीविया के माध्यम से खबिों को तोड़-मिोड़ कि लोगों की भावनाओं को 

प्रभाववत वकया औि आज के दौि में जजस तिि से भाित में सोशल मीविया िावी िै, 

ऐसा मािौल तैयाि किना कोई मुत्श्कल बात निीं। िाजनीवतक मुद्दों को लेकि वकस 

तिि मािौल सोशल मीविया ने बनाया िै औि इसके माध्यम से चुनाव जीता भी गया िै 

औि सोशल मीविया के आन े से चुनाव वकतना प्रभाववत िो ििा िै औि चुनाव में 

िाजनीवतक दलों द्वािा उसके प्रयोग वकस तिि िो ििा िै, प्रस्तुत शोि आलखे इसका 

अध्ययन किता िै।  
बीज शब्द : लोकसभा, सोशल मीविया, िाजनीवतक दल औि िाजनीवतक संचाि । 

 

प्रस्तावना : सोशल मीविया इंटिनेट-आिारित एत्िकेशन के एक समूि को इंनगत किता िै जो लोगों को आभासी 

समुदायों औि नेटवर्क में सूचनाओं, करियि रुनचयों, ववचािों तथा नचत्र/वीवियो के सृजन, आदान-प्रदान या साझा किन ेकी 

अनुमवत प्रदान किते िैं। फेसबुक, क्तिटि, व्िाट्सएप औि इंस्टाग्राम जैसे सोशल मीविया िटेफॉसत को वप्रंट, टीवी, 

विजजटल औि िवेियो के बाद मीविया के पांचवें स्तंभ के रूप में स्वीकाि वकया जा ििा िै तथा वततमान में इनके द्वािा 

अनिकांश समाचाि चनैलों की तुलना में अनिक तीव्रता से समाचाि प्रदान वकए जा ििे िैं। सोशल मीविया फेसबुक, 

क्तिटि, मैंसेजि वाट्सएप का प्रयोग वदन प्रवतवदन बढ़ता जा ििा िै। शिि स ेलेकि गांव तक, बच्चों से लेकि बुजुगत सभी 

इसमें सविय िैं। िाजनीवतक दल भी इसमें सविय िैं। दलों ने एक प्रोपागेंिा के तित अनभयान संचाजलत वकया िै। 
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िाजनीवतक दलों द्वािा प्रसारित की जा ििी फेक न्यूज को जनता आसानी से निीं पिचान पाती। ऐसे में जनता कई बाि 

गुमिाि िो जाती िै। इसका प्रभाव चुनाव में भी पड़ता िै। वषत 2004 के लोकसभा चुनाव के बाद भाितीय िाजनीवत में 

बहुत बदलाव देखने को नमला, क्योंवक इसके बाद िी सोशल मीविया का आगमन हुआ। सोशल मीविया के आगमन के 

बाद िाजनीवतक संचाि के कई आयामों में मित्वपूणत बदलाव देखन ेको नमला िै। दलों के संचाि कौशल में कई पेशवेि 

लोगों ने अपनी सेवा द े कि बेिति संवाद शैली औि जनसंपर्क शैली का ववकास वकया िै। सोशल मीविया वततमान 

िाजनीवत के जलए सशक्त माध्यम के रूप में स्थावपत िो चूका िै। सभी िाजनीवतक औि गैि-िाजनीवतक संस्थान या 

व्यक्तक्त इसका भिपूि दोिन कि ििा िै औि सोशल मीविया के माध्यम से अपनी नीवतयों औि दनैनक गवतववनियों के बािे 

में समाज के िि तबके को अवगत किाने की कोजशश में लगा िै सोशल मीविया के निीं आने से पिल ेके लोकसभा 

चुनावों की त्स्थवत पि नज़ि िाले तो यि किा जा सकता िै वक पित्स्थवतयााँ अलग थी औि जजससे चुनावी िणनीवत भी 

िाजनीवतक दलों द्वािा अलग तिि से बनायीं जाती थी। 

 अंगे्रजी दस्ता से 1947 में अपनी आजादी के बाद से भाित न ेजब से अपना संवविान अपनाया िै, तब से यि 

एक संप्रभु लोकतांवत्रक गणिाज्य ििा िै। भाित सिकाि का एक संघीय रूप िै, जिां इसकी केंद्र सिकाि के पास िाज्यों 

की तुलना में किीं अनिक शक्तक्तयां िैं। चूंवक भाित में बहु-पाटी प्रणाली िै, इसजलए कई िाष्ट्रीय औि क्षते्रीय दल केंद्रीय 

औि क्षते्रीय मोचों पि काम किते िैं। यवद एक िाजनीवतक दल 4 से अनिक िाज्यों में काम किता िै, औि कुल मत 

प्रवतशत का 4 प्रवतशत वोट प्राप्त कि लेता ि ैतो यि एक िाष्ट्रीय पाटी बन जाता िै। 

 भाितीय िाष्ट्रीय कांग्रसे (आईएनसी) द्वािा भाित में केंद्र सिकाि का नतेृत्व काफी लंबे समय से वकया गया िै। 

भाितीय जनता पाटी (भाजपा) देश में एक औि प्रमुख िाजनीवतक पाटी िै। कांग्रसे ने भाित की आजादी के 67 वषों में 

से 54 वषत तक शासन वकया िै। भाजपा द्वािा दो अल्पकालीन अवनि को छोड़कि,कांग्रसे ने 1950 से 1990 तक िाष्ट्र का 

नेतृत्व वकया िै। भाितीय जनता पाटी ने 1977 स े1980 तक शासन वकया। इसके बाद 1989 में एक िाष्ट्रीय जनतांवत्रक 

गठबंिन, जजसने जनता दल को अग्रणी दल औि वाम मोचात सियोगी के रूप में िखा था, जजसने केवल दो वषों तक 

शासन वकया। इन दोनों बाि,िाजनीवतक मुद्दों पि लोगों को काफी अंतोष हुआ,जजसन ेकांगे्रस को सत्ता से बािि फेंक वदया। 

 भाित में 1990 के दशक में िाजनीवतक अशांवत को देखा गया, क्योंवक कोई भी पाटी पूणत बहुमत प्राप्त किने में 

कामयाब निीं िो पाई औि गठबंिन उस समय का रिवाज था। 1991 के आम चुनावों के परिणामस्वरूप, कांग्रसे अल्पमत 

सिकाि बनान ेके जलए सत्ता में आई। 1996 स े1998 तक, भाजपा औि वफि वामपंथी समथतन वाले िाष्ट्रीय जनतांवत्रक 

गठबंिन द्वािा केंद्र सिकाि पि 16 वीं बाि शासन वकया गया औि वफि 1998 में, भाजपा के नतेृत्व में िाष्ट्रीय जनतांवत्रक 

गठबंिन 16 वीं गैि-कांग्रसेी सिकाि बन गई, जजसने 5 वषत की पूणत अवनि पूिी की। इस दशक के दौिान, लोक दल, 

बहुजन समाज पाटी, समाजवादी पाटी औि जनता दल जसैे कई नई क्षते्रीय पावटतयां उभि कि सामन ेआईं। 

 िालांवक, 2004 के आम चुनावों ने वफि से कांग्रसे को िाजनीवतक मामलों के शीषत पि ला वदया,जैसा वक पाटी ने 

सीटों की अनिकतम संख्या प्राप्त की औि वाम दलों तथा कई अन्य क्षते्रीय दलों के साथ संयुक्त प्रगवतशील गठबिंन 

बनाया। 2009 के संसदीय चुनावों में, कांग्रसे न ेसीटों की सबस ेबड़ी संख्या जीती औि भाजपा के साथ ववपक्ष में छोटी 

पावटतयों के साथ गठबंिन की अगुवाई किके सिकाि बनाई। 

अगि वषत 2014 के नतीज़ ेदखेें तो भाजपा अपनी शानदाि जीत के साथ सत्ता में आई। पाटी न ेपूणत बहुमत प्राप्त वकया िै 

औि 282 सीटें िाजसल की। भाजपा में प्रिानमंत्री के रूप में निेंद्र मोदी को सिकाि पि शासन किन ेऔि सत्ता में लाने के 

जलए एनिीए गठबिंन का गठन वकया गया। 



Volume 5, Issue 5, September-October-2022 | www.shisrrj.com 

िॉ. नमजथलेश कुमाि Sh Int S Ref Res J, September-October-2022, 5 (5) : 55-64 

 

 

 

 

 

 

57 

शोध का उद्देश्य : 
• सोशल मीविया औि लोकसभा चुनाव के अंतसंबंि का अध्ययन किना िै। 

• लोकसभा चुनाव में सोशल मीविया के प्रभाव का अध्ययन। 

• सोशल मीविया के पूवत औि पाश्चात्य चुनाव में आये बदलाव का अध्ययन किना िै। 

न्यादशश का चयन - प्रस्ततु शोि कायत के जलए 2019 लोकसभा चुनाव का चयन वकया गया िै. शोि में उद्दशे्यपिक 

न्यादशत द्वािा शोि क्षते्र का चयन वकया गया िै। इसके तित ववषय से सम्बंनित शोि पवत्रकाओं, आलेखों व पुस्तकों को 

सत्म्मजलत  वकया गया िै। 
शोध प्रडवमध- प्रस्ततु शोि के जलए सवेक्षण व अवलोकन शोि प्रववनि का प्रयोग वकया गया िै। सवे ववनि में प्रवतभानगयों 

का चयन सुवविाजन्य टेक्नीक से वकया गया, जजसमें प्रवतभागी ऑनलाइन िटेफामत का प्रयोग किते िैं औि िाजनीवतक 

साक्षि िै इसका ख्याल िखा गया। 
लोकसभा चुनाव 2019 का पररचय - लोकसभा चुनाव 2014 के बाद बीजेपी को दोबािा सत्ता में आए हुए दो साल से 

ज्यादा का वक्त िो गया िै। मई 2019 को आए चुनावी नतीजों में बीजपेी के नेतृत्व में एनिीए ने िमाकेदाि जीत दजत की 

थी। इस िमाकेदाि जीत में कई फैक्टि शानमल थ,े जजसमें सोशल मीविया का प्रयोग औि सूचना प्रौद्योनगकी का िचनात्मक 

ढंग से प्रयोग अिम सावबत हुआ। 
 लोकसभा चुनाव 2019 का कई मायनों में अिम था, जजसमें कई दलों का एक साथ नमल कि चुनाव लड़ना, 

भाजपा के खखलाफ कई मोचें पि एक साथ एक िी भाषा में बोलना, िणनीवतक चुनावी िणनीवत तयैाि किना इत्यावद प्रमुख 

था, इसके बावजूद एनिीए गठबंिन को स्पष्ट् बहुत प्राप्त हुआ। परिणाम कुछ इस प्रकाि ििा। 
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चाटत संख्या- 1 

 
चार्श-2 

 
चार्श-3 
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चार्श-4 
 इस आम चुनाव में सभी दलों द्वािा व्यक्तक्तगत आिोपों औि तकननकी माध्यमों के सिािें चुनाव लड़ा गया। यि 

काम भाितीय जनता पाटी द्वािा 2014 की जीत के ठीक बाद शुरू कि वदया गया था। लेवकन अन्य दलों द्वािा चुनाव के 

बाद िाि की समीक्षा में अपना समय व्यथत वकया गया। तकननकी माध्यमों के प्रयोग का सबसे अच्छा उदिािण तब देखने 

को नमला जब मई 2015 तक अध्यक्ष अनमत शाि के िाष्ट्रीय सदस्यता अनभयान में 11 किोड़ स ेअनिक नमस्ि कॉल 

एकत्र हुए औि उनके पास पहुंच।े यि िेटाबेस शाि के इशािे पि पाटी कायतकतातओ ंद्वािा एकत्र वकए गए लाभाजथतयों के 

िटेा में सबसे ऊपि था। सूत्रों का दावा िै वक लाभाजथतयों के िेटा का प्रािंनभक संग्रि 3 किोड़ लाभाजथतयों की तजत पि था। 

 अमेरिकी मार्केवटंग गुरु औि ब्ांविग पि कई पुस्तकों के लखेक िेववि एकि अप्रैल 2012 में अपन ेब्लॉग जलखा िै 

वक प्रत्येक व्यक्तक्त का एक ब्ांि िोता िै जो प्रभाववत किता िै। जो उसके पसंद औि सम्मान के साथ जुड़ जाता िै। 

2019 का लोकसभा चुनाव में भी प्रिानमंत्री मोदी भी भाितीय मतदाताओं के जलए एक ब्ांि बन कि 2014 लोकसभा 

चुनाव के समय में उभिे थे। उसके बाद भी अपने को ब्ांि बनाये िखने में अनुशासन औि मार्केवटंग का भिपूि सिािा 

जलया, जजसका परिणाम लोकसभा चुनाव 2019 में दखेने को नमला। िैदिाबाद के इंवियन स्ूल ऑफ वबजनेस 

(आईएसबी) में मार्केवटंग के सिायक प्रोफेसि श्रीिि साम ूका किना िै वक अनिकांश उत्पाद ब्ांिों के जलए क्षते्रीय से 

िाष्ट्रीय स्ति पि जाना आसान निीं िै। उनका किना िै वक एकमात्र अन्य िाष्ट्रीय ब्ांि, कांग्रसे औि इस परिवततन की एक 

सामान्य अंतननतवित आवश्यकता के कमजोि पड़ने से भी मोदी को मदद नमली। 

 इस आम चुनाव में भाितीय जनता पाटी के नेतृत्व वाल ेएनिीए ने चुनाव जीता औि स्पष्ट् बहुमत िाजसल वकया। 

भाजपा सदन में सबसे बड़ी पाटी बन गई औि उसने 303 सीटें जीतने की उम्मीदों को पाि कि जलया, इसके गठबिंन 

सियोनगयों ने एनिीए को कुल 353 सीटों पि ला खड़ा वकया। बीजेपी के जीत के जलए सिायक कािणों में निेंद्र मोदी की 

व्यक्तक्तगत लोकवप्रयता, एनिीए द्वािा प्रभावी मतदाता अनभयान, पुलवामा िमले के बाद सावतजननक िाष्ट्रवाद में वृत्ि, एक 
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बहु-जातीय गठबिंन में विंदू मतदाताओं का एकजुट िोना औि मोदी मंत्रालय के पिले कायतकाल के दौिान सामाजजक 

कल्याण कायतिमों का सफल कायातन्वयन शानमल ि।ै 

 इन चुनावों में 650 से अनिक पावटतयों ने चुनाव लड़ा था। उनमें से ज्यादाति क्षते्रीय दलों की संख्या थी, मुख्य 

दल भाितीय जनता पाटी (भाजपा) औि भाितीय िाष्ट्रीय कांग्रसे (INC) िैं। यि पिला मौका था जब लोकसभा चुनाव 

में भाजपा ने 437 सीटों पि औि कांग्रसे न े421 से अनिक सीटों पि चुनाव लड़ा था। लोकसभा चुनाव 2019 के परिणामों 

से यि स्पष्ट् िै वक देश के सबस ेबड़ ेिाज्य उत्ति प्रदशे में जब दो सबसे बड़ी पावटतयों- समाजवादी पाटी (सपा) औि 

बहुजन समाज पाटी (बसपा) ने िाथ नमलाया, तो िाजनीवतक गजलयािों में काफी िलचल देखने को नमली। माना गया वक 

यि मिागठबंिन मोदी की चुनावी मिािथ का काट िै। यादव, वपछड़ा वगत, दजलत, जाट औि मुसलमान वोटिों का पताका 

थामे मिागठबंिन को यूपी में मुंि की खानी पड़ी। निेंद्र मोदी की लोकवप्रयता के िथ पि सवाि NDA ने 50 से अनिक 

सीटें जीतकि सावबत कि वदया वक उत्ति प्रदेश औि दशे में अब जावत औि िमत की िाजनीवत के वदन लद ििे िैं। 

सोशल मीडिया और लोकसभा चुनाव 2019- यि एक आिुननक युग का भाित िै। यि नए युग का आम चुनाव िै। 

भाितीय चुनाव 2014 औि 2019 का चुनाव केवल देश के कोने-कोने में तािकोल की सड़कों तथा िूल भिी सड़कों पि 

िी निीं लड़ा गया। बैलट का इससे भी अनिक िोचक युि साइबि स् पेस में तथा उत् तिोत् ति सशक् त सोशल मीविया के 

माध् यम स ेलड़ा गया।  सिी शब्दों में किें तो अन् ना िजाि ेऔि अिववंद केजिीवाल की जोड़ी न ेदेश को औि पूिी दुननया 

को सोशल मीविया की शक्तक्त को प्रदजशतत वकया था। िजािे के नेतृत् व में दबाव समूि ने 2011-12 में अपने असंख् य 

आंदोलनों की अपनी पहुंच का ववस् ताि किने के जलए सोशल मीविया रूपी गाय का प्रभावी ढंग से दोिन वकया था। 

वास् तव में सभी िाजनीवतक दलों न ेउनसे सुिाग प्राप् त वकया तथा उसके बाद वे पिली बाि सोलिवीं लोक सभा औि 

सत्रिवी लोकसभा के जलए चुनाव में पिली बाि बहुत बड़े पैमान ेपि इंटिनेट, मोबाइल फोन एवं सोशल मीविया का प्रयोग 

वकया गया। जजसके बहुत िी वृिद् परिणाम देखने को नमला औि अलग तिि की प्रवतस्पिात िाजनीवतक दलों के जलए खड़ा 

िो गया।  
 अब देखा जाए तो िि चुनाव में भाितीय मतदाताओं को लुभाने के जलए िाजनीवतक दलों, उम् मीदवािों एवं उनके 

अनभयान प्रबंिकों द्वािा फेसबकु, क्तिटि, यू-ट्यूब आवद का प्रयोग वकया जा ििा िै, जो वक पिले कभी निीं िोता था। यि 

मोबाइल फोन की सुवविा स ेलैस भाितीय युवा तक पहुंचने का स् माटत तिीका िै। औि क् यों निीं, खासतौि स ेजब भाित 

युवा िाष्‍ टर िो जिां 66 प्रवतशत आबादी 35 साल से कम आयु की िो औि लगभग 72 नमजलयन भाितीय 18 से 23 साल 

की आयु के िों। किने की जरूित निीं िै वक भाितीय युवाओं का एक बड़ा प्रवतशत जशत्क्षत िै तथा प्रौद्योनगकी ववद िै। 

कम से कम 93 नमजलयन भाितीय फेसबुक पि िैं तथा 33 नमजलयन क्तिटि पि िैं। सोशल मीविया ने देश में चुनाव 

प्रचाि के जलिाज स ेएक नया िंग दे वदया िै। चािे बात खबिों की िो, वविोनियों पि ननशाना सािना िो या वफि वकसी के 

बािे में फेक न्यूज फैलाना, इस माध्यम के जरिए चुनावी मािौल में नेता िि तिि का िजथयाि मजबतूी से चला िि ेिैं। 

सोशल मीविया एक्सपटत मोननक मेििा मानते िैं वक भाितीयों की सोशल मीविया पि सवियता ने िी नतेाओं को इस मोचे 

पि न जसर्फ खचत किने के जलए उत्सावित वकया िै बत्ल्क अपने वविोनियों के खखलाफ जानकािी फैलाने के जलिाज से भी 

इस िटेफॉमत का इस्तमेाल वकया जा ििा िै। सोशल मीविया को िाजनीवतक दल वकतना जरूिी मानत ेिैं, इसका इसका 

अंदाजा उनके सोशल मीविया बजट से िी लगा सकते िै। इस पूिे चुनाव में विजजटल िटेफॉमत पि सबसे ज्यादा खचत 

किने वाला िाजनीवत दल भाितीय जनता पाटी ििी िै। पाटी न े फेसबुक, गूगल औि उनके सियोगी िटेफॉम्सत पि 
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आनिकारिक तौि पि अब तक 20 किोड़ रुपए से ज्यादा खचत वकए िैं। गूगल औि यू-ट्यूब पि कुल िाजनीवतक ववज्ञापन 

27 किोड़ रुपए आए िैं उनमें से 60 फीसदी यानन किीब 17 किोड़ रुपए जसर्फ भाितीय जनता पाटी ने िी खचत वकए िैं। 

 भाजपा के मुकाबले कांगे्रस 500 फीसदी पीछे ििी िै। उसने इस िटेफॉमत पि मिज 2.7 किोड़ रुपए िी खचत 

वकए। फेसबुक की बात किें तो यिां भाजपा ने कांग्रसे के 1.3 किोड़ से 200 फीसदी ज्यादा किीब 4 किोड़ रुपए खचत 

वकए िैं। इसके अलावा भाितीय जनता पाटी के समथतन वाले फेसबुक पेज जैस ेभाित के मन की बात, माइ फस्टत वोट 

फॉि मोदी औि नशेन ववद नमो जैसी जगिों पि भी चुनावी मौसम में िवा पाटी की तिफ मोड़ने के मकसद स े4.5 किोड़ 

रुपए से ज्यादा िकम खचत की गई ि।ै 

मनष्कर्श : 
➢ यि नेताओं को नागरिकों से पिस्पि संवाद किने, फीिबैक प्राप्त किने औि जन मतों का रुझान प्राप्त किने में 

सिायता किता िै। उदाििण, क्तिटि ने िाजनीवतक संगठनों को वैक्तश्वक स्ति पि सूचनाओं को प्रसारित किने, 

वकसी भी जािी वाद-वववाद औि चचातओं में शानमल िोने तथा िाजनीवतक प्रवियाओं औि अनभयानों के दौिान 

जनता के साथ पािस्परिक वातात किने की क्षमता प्रदान की ि।ै 

➢ सोशल मीविया भी एक नई युिभूनम बन गया िै, जिां िाजनीवतक दल स्वयं के लाभ के जलए इन िटेफामों की 

ववस्तृत िोती प्रकृवत का लाभ उठाते िैं। िटे कैम्पने के प्रसाि औि सांप्रदानयक घटनाओं का समथतन किन ेके जलए 

कई समाज वविोिी तत्व सोशल मीविया पि अपनी गवतववनियों के संचालन के माध्यम से चुनावों का ध्रुवीकिण 

किते िैं। 

➢ लोकसभा चुनाव 2019 में प्रचाि औि जनसंपर्क का एक प्रमुख िजथयाि के रूप में सोशल मीविया उभिा, जजसन े

अनभमत ननमातण में अिम भूनमका ननभाने का काम वकया। 

➢ एिीजी के ऑनलाइन सवेक्षण पि आिारित रिपोटत में किा गया िै किीब 25 लाख प्रवतभानगयों पि किाए गए वक 

पिली बाि मतदान किने योग्य किीब 15 किोड़ मतदाताओं में से आिे मतदाताओं को ववनभन्न सोशल मीविया 

िटेफॉमत के जरिय ेिाजनीवतक संदशे नमले िैं। 

➢ एिीजी ऑनलाइन की रिपोटत के अनुसाि 2014 के लोकसभा चुनाव के मुकाबले 2019 के चुनाव में सोशल 

मीविया पि ज्यादा िाजनीवतक आंदोलन चलाए गए रिपोटत के मतुावबक, “पिली बाि मतदान के योग्य 15 किोड़ 

मतदाताओं में से 30 प्रवतशत मतदाता सोशल मीविया िटेफॉमत के माध्यम से प्रभाववत हुए िैं। सोशल मीविया 

के माध्यम से पिली बाि मतदान योग्य मतदाताओं में से 50 प्रवतशत मतदाताओ ंतक िाजनीवतक संदशे पहुंच े

औि 20 प्रवतशत मतदाता दशे के ववकास स ेअवगत िैं।” 

➢ एक अनुमान के अनुसाि, सोशल मीविया पि लोकसभा चुनाव 2019 में लगभग 1.5 लाख पेज थे। सोशल 

मीविया की इस चुनाव में सवियता का अंदाजा इसी बात से लगा सकते िैं वक चुनाव आयोग न ेइस माध्यम को 

चुनाव प्रचाि का मुख्यिािा माना औि इसमें हुए खचत को भी चुनावी खचत में जोड़न ेका गाइिलाइंस जािी की थी। 

चुनाव आयोग ने सिकाि से अनुमवत मांगी थी वक वि गलत ववज्ञापन या मानक के ववपिीत चुनाव से जुड़े कॉन्टेंट 
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के मामले में सोशल मीविया या विजजटल िटैफॉमत के खखलाफ उसी तिि काितवाई किे, जजस तिि चुनाव के 

दौिान उसके पास मीविया के खखलाफ काितवाई का अनिकाि ििता िै।  

➢ सोशल मीविया के बढ़ते प्रभाव औि उपयोनगता को ध्यान में िख कि क्तिटि, फेसबुक, यू-ट्यूब, वववकपीविया जैसे 

सोशल मीविया पि प्रचाि सामग्री पोस्ट किने से पिल ेअब रिटननंग ऑवफसि से अनुमवत लेनी िोगी। चुनाव आयोग 

ने इस संबंि में कड़े वदशा-ननदशे जािी वकए िैं। आयोग न ेकई कनमवटयों के जसफारिश के आिाि पि यि माना िै 

वक सोशल मीविया औि वेबसाइट भी िेवियो-केबल टीवी की तिि इलेक्टरॉननक मीविया िै। जजस पि वकए जाने 

वाले चुनाव प्रचाि को कानूनी रूप वदया जाना चाविए। इसके अलावा िाजनैवतक दलों के उम्मीदवािों स ेभी किा 

गया िै वक बगैि अनुमवत के सोशल मीविया का उपयोग चुनाव प्रचाि के जलए न किें। भाित ननवातचन आयोग द्वािा 

इस संबंि में जािी वदशा ननदशेों में साफ तौि पि किा गया िै वक सोशल मीविया मसलन क्तिटि, फेसबुक, यू-

ट्यूब वववकपीविया औि एप्स पि कोई भी ववज्ञापन या एिीकेशन दनेे से पिल े इसका प्रमाणीकिण किाकि 

अनुमवत ली जाए। यि अनुमवत मीविया सवटतवफकेशन ऑफ मॉननटरिंग कमेटी देगी। 

➢ प्रस्तुत शोि अध्ययन से यि ननकल कि आया वक सोशल मीविया संदशेों का युवाओं पि बहुत बड़ा प्रभाव िै 

औि इनसे प्रभाववत िोने वाल े50 प्रवतशत मतदाता 25 वषत से कम आयु के िैं। सवे के अनुसाि, 40 प्रवतशत 

युवा (18 से 24 वषत) कम से कम पांच में से एक सोशल मीविया िटेफॉमत जसैे फेसबुक, इंस्टाग्राम, शेयिचैट, 

वाट्सएप औि िीटि के जरिये िाजनीवतक घटनािमों से खुद को अवगत िखे हुए िैं। 

➢ सोशल मीविया ने लोगों के मध्य स्थाननक अंति को समाप्त कि वदया िै औि ववनभन्न सामाजजक आजथतक ववषयों 

से संबनंित सूचनाओं के प्रवाि को अनिक तीव्र एवं न्यायसगंत बनाया िै। 

➢ अनुनचत लाभों को प्राप्त किन ेके जलए सोशल मीविया का उपयोग एक सािन के रूप में वकया गया िै। गलत 

सूचना (िाजनीवतक छवव ख़िाब किने, उत्ति पूवत के लोगों का बेंगलुरु स ेवृिद पैमाने पि पलायन, सूचनाओ ंका 

िाजनीवतक फायद ेके जलए गलत ढंग से पेश किना), नमथ्या मत ननमातण, दशेों के मध्य आभासी सूचना युि, 

नफित औि िमकान ेवाले अनभयान आवद के बढ़ते उदाििण कुछ सोशल मीविया उपयोगकतातओं की संकीणत 

मानजसकता को दशातते िैं। 

➢ लोकसभा चुनाव 2019 में सोशल मीविया ने आमजन को िाजनीवतक साक्षि बनाने का भी काम वकया तथा लोगों 

को अपने मत के मित्व को समझाने का प्रयास वकया । 
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